
 

 

“The Habitat Penang Hill Campaign” Promotion FAQ 

 

Q1. What is the “The Habitat Penang Hill Campaign” Promotion? 

A1. The promotion offers all customers who pay using Touch ‘n Go eWallet “Scan” function: 

1) 50% instant discount on passes (standard entrance) 

2) RM10 instant discount with min spending of RM20 on F&B 

 

Q2. What is the duration of this “The Habitat Penang Hill Campaign” Promotion? 

A2. This Promotion is valid from 1st August 2020 until 31st August 2020. 

 

Q3. Who is eligible for this promotion? 

A3. All customers who make payment using the Touch ‘n Go eWallet “Scan” function within the 

Promotion Period and comply with the terms and conditions are eligible for the Promotion. Take 

note that purchase using Touch ‘n Go Card is not eligible for this promotion. 

 

Q4. Which merchants are participating in the promotion? 

A4. To obtain the full information of the Participating Outlets, visit https://thehabitat.my/ 

 

Q5. Can the purchases made using “The Habitat Penang Hill Campaign” Promotion be exchanged 

or refunded? 

A5. No. Any purchases made during the promotion period cannot be exchanged or refunded. 

 

Q6. What is The Habitat Penang Hill? 

A6. The Habitat Penang Hill offers the most complete and educational Malaysian rainforest 

experience and is located less than 10km from the UNESCO World Heritage Site of George Town in 

Penang. Explore their 1.6km Nature Trail which is steeped in history as it was first built in the early 

1800s by the British East India Company on the edge of a forest reserve protected since 1911. In 

short, The Habitat Penang Hill is a nature experience not to be missed when visiting Penang.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Soalan Lazim Promosi “The Habitat Penang Hill Campaign” 

 

S1. Apakah tawaran promosi “The Habitat Penang Hill Campaign” 

J1. Promosi ini menawarkan kepada pengguna apabila membuat pembayaran melalui fungsi “Scan” 

Touch ‘n Go eWallet: 

1) diskaun segera sebanyak 50% untuk pas (standard entrance) 

2) diskaun segera RM10 dengan pembelian minimum RM20 untuk F&B 

 

S2. Bilakah tempoh promosi “The Habitat Penang Hill Campaign” ini? 

J2. Promosi ini bermula dari 1 Ogos 2020 hingga 31 Ogos 2020. 

 

S3. Siapakah yang layak untuk promosi ini? 

J3. Pengguna yang membuat pembelian di rangkaian kedai yang mengambil bahagian dengan 

menggunakan fungsi “Scan” pada Touch ‘n Go eWallet dalam tempoh promosi layak untuk 

mendapat tawaran ini. 

 

S4. Rakan Niaga yang manakah yang mengambil bahagian dalam  promosi ini? 

J4. Untuk mendapatkan maklumat penuh rakan niaga yang mengambil bahagian, layari 

https://thehabitat.my/ 

 

S5. Bolehkah saya menukarganti atau pulangkan semula pembelian “The Habitat Penang Hill 

Campaign” selepas membuat pembayaran menggunakan Touch ‘n Go eWallet? 

J5. Tidak. Semua perkhidmatan promosi yang dibeli menggunakan Touch ‘n Go eWallet tidak boleh 

ditukarganti atau dikembalikan. 

 

S6. Apakah itu The Habitat Penang Hill? 

J6. The Habitat Penang Hill menawarkan pengalaman pendidikan Hutan Hujan Tropika yang 

menyeluruh dan ia terletak kurang dari 10km dari tapak bersejarah dunia UNESCO Georgetown. 

Terokai 1.6km trail yang dipenuhi dengan sejarah dimana trail ini adalah yang pertama di bina pada 

awal tahun 1800 oleh British East India Company di dalam hutan hujan simpan tropika sejak tahun 

1911. Secara ringkasnya, The Habitat Penang Hill adalah pengalaman alam semula jadi yang tidak 

boleh dilepaskan jika anda datang ke Pulau Pinang. 

 

 


