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DeliverEat Free Delivery Campaign

FAQs

Q1 What is the Promotion?
A1 Enjoy ONE (1) free delivery (worth RM5) every day by purchasing your meals in the
DeliverEat App/Web and by making payment using the Touch ‘n Go eWallet.

Q2 What is the duration of this Promotion?
A2 The Promotion is valid from 6" January 2020 until 5* January 2021.

Q3 Who is eligible for this Promotion?
A3 All DeliverEat Users who make payment using the Touch ‘n Go eWallet. Only
applicable using the DeliverEat App/Web.

Q4 Is there any minimum order to be eligible to use the Promotion?
A4 No, there is no minimum order needed to be eligible to use the Promotion.

Q5 Can the Promotion be utilized at any time?
A5 Yes, it can be utilized at any time throughout the Promotional Period. However, each
User is limited to ONE (1) redemption per day only.

Q6 Is the Promotion valid Nationwide?
A6 No. The Promotion is valid at DeliverEat’s operation areas only (i.e. Penang, Kuala
Lumpur and Selangor).

Q7 Can the Promotion be used together with other Promotions?
A7 No. The Promotion is not applicable with any other ongoing promotions, discounts,
vouchers or membership privileges.
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Apakah Promosi ini?

Dapatkan SATU (1) penghantaran percuma (bernilai RM5) setiap hari apabila
membuat tempahan makanan menggunakan aplikasi atau laman web DeliverEat dan
membuat bayaran menggunakan Touch ‘n Go eWallet.

Apakah tempoh Promosi ini?
Promosi ini sah dari 6 Januari 2020 sehingga 5 Januari 2021.

Siapa yang layak menggunakan Promosi ini?

Kesemua pengguna DeliverEat yang membuat pembayaran menggunakan Touch ‘n
Go eWallet. Promosi hanya boleh digunapakai menggunakan aplikasi atau laman web
DeliverEat.

Adakah terdapat tempahan minima diperlukan bagi menikmati Promosi ini?
Tidak. Tiada tempahan minima untuk menikmati Promosi ini.

Bolehkan Promosi ini digunakan pada bila-bila masa?

Ya. Promosi diskaun ini boleh digunakan pada bila-bila masa sepanjang Tempoh
Promosi. Namun, Promosi ini terhad untuk SATU (1) penebusan sahaja bagi setiap
pengguna pada setiap hari.

Adakah Promosi ini sah digunakan di seluruh Malaysia?
Tidak. Promosi ini sah digunakan di kawasan operasi DeliverEat sahaja (iaitu Pulau
Pinang, Kuala Lumpur dan Selangor).

Bolehkah Promosi ini digunakan bersempena dengan Promosi lain?
Tidak. Promosi ini tidak sah digunakan bersama dengan sebarang promosi, diskaun,
baucar atau keistimewaan keahlian lain yang masih berjalan.
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