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Shell RM5 Cashback Promotion

Frequently Asked Questions

Q1  What is the Promotion?

Al Get RM5 Cashback when spend minimum of RM40 in a single receipt
at all Shell stations nationwide except Shell stations listed in Appendix 1
and pay with Touch ‘n Go eWallet “Pay” function.

Q2 Whatis the duration of this Promotion?

A2  This promotion is valid from 1 December 2019 to ? February 2020 or the
first 300,000 transactions at selected Shell Stations. The Promotion will
cease once the limit of Cashback fransactions is reached or at the
expiration of the Promotion Period, whichever is earlier.

Q3 Whois eligible for this Promotion?

A3  All users of the Touch ‘n Go eWallet who make payments using “Pay”
function in the Touch ‘n Go eWallet and comply with the term and
conditions of this Promotion. Please take note that purchase using
Touch ‘n Go Card is NOT eligible for this Promotion.

Q4 How many times can | be entitled for the RM5 Cashback?

A4 Each Useris entitled to Two (2) Cashback per calendar month.
Maximum of Six (6) Cashback throughout the Promotion Period.

Q5 When will | receive the RM5 Cashback?

A5  The RM5 will be credited into the User's Touch ‘n Go eWallet upon
successful payment.

Q6 Aml eligible for Cashback if | perform any reload service(s) in Shell?

A6  No.No Cashback will be given for any reload services.
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Promosi Pulangan Tunai RM5 Shell
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Apakah tawaran Promosi ini?

Dapatkan Pulangan Tunai RMS apabila anda berbelanja minima
RM40 dalam satu resit di semua cawangan Shell di seluruh negard
kecuali cawangan Shell yang disenaraikan pada Lampiran 1 dan
membuat pembayaran menggunakan fungsi “Pay” (bayar) pada
Touch ‘n Go eWadllet.

Bilakah tempoh Promosi ini?

Promosi ini sah dari 1 Disember 2019 sehingga ? Februari 2020 atau
terhad kepada 300,000 transaksi Touch ‘n Go eWallet yang terdahulu
di cawangan-cawangan Shell Stesen yang terpilin. Promosi ini akan
berakhir apabila kesemua transaksi Pulangan Tunai telah dicapai atau
tempoh promosi famat, yang mana lebih terdahulu.

Siapa yang layak untuk Promosi ini?

Semua pengguna Touch ‘n Go eWallet yang membuat pembayaran
menggunakan fungsi “pay” (bayar) pada Touch ‘n Go eWallet dan
mematuhi terma and syarat promosi ini adalah layak untuk Promosi ini.
Sila ambil perhatian bahawa pembelion menggunakan Touch ‘n Go
Card TIDAK layak untuk Promosi ini.

Berapa kali saya berhak untuk Pulangan Tunai RM5?

Terhad kepada Dua (2) transaksi Pulangan Tunai bagi setiap
pengguna Touch ‘n Go eWallet setiap kalendar bulan. Maksimum
sebanyak Enam (6) Pulangan Tunai sepanjang tempoh promosi.

Bilakah akan saya terima Pulangan Tunai RM5 tersebut?

Pulangan Tunai RM5 tersebut akan didepositkan ke akaun Touch ‘n
Go eWallet pengguna apabila pembayaran berjaya.
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S6 Adakah saya layak mendapat Pulangan Tunai jika saya membuat
transaksi tambah nilai di Shell?

J6 Tidak. Tiada Pulangan Tunai akan diberikan untuk segala
perkhidmatan tambah nilai.

Appendix 1/Lampiran 1

No:  STATION NAME ADDRESS POSTCODE  CITY STATE
| PRIMA GERIK ENTERPRISE LOT 12382 MUKIM GERIK, DAERAH HULU PERAK 33300 GERK PERAK
KOPERAST PEGAWAI-PEGAWAT KERAJAAN
S o bt BATU 4.5 JALAN LANGGAR 05460 ALORSETAR  |KEDAH
5|/ ASPARA ENTERPRISE 542 JALAN PASIR PUTEH 31650 IPOH PERAK
YU SHENG PETROL STATION LOT PT 3653 MUKIM SUNGKAI 35600 }EAA[T)Q';% PERAK
AUTOMOBILE INNOVATIVE MGMT SYSTEMS
5|SOM LD (AMS) NO 107386 JIN BT NILAM 34 KS 6 41200 KLANG SELANGOR
¢|SILVERIA SON BHD PERSIARAN PUTERI MUKIM KLANG 41100 KLANG SELANGOR
|ORIENTAL VALLEY SDN BHD LOT 1939, 18 1/4, JALAN SEMENYIH 43000 KAJANG SELANGOR
|RBY COM (M) SDN BHD PT 633, KAMPUNG WAKAF LINCHONG 16800 PASRPUTEH  |KELANTAN
| SYARIKAT MINYAK SHELL CHICHA BT 5 JLN PASIR PUTIH, CHICHA 16150 KOTABAHRU  |KELANTAN
KUALA
10| STESEN MINYAK KUALA NERUS SDN BHD |KG. BT 6, JIN KELANTAN 21200 o GANy  |TERENGGANU
11 [SYARIKAT LOGAM JAYA LOT 5099, PEKAN SRI JAYA 26030 SRIJAYA PAHANG
5| AMENT 2 RESOURCES LOT 8687 JLN 1/2 TMN NIRWANA 68000 AMPANG SELANGOR
13{OIL EHSAN STATION SDN BHD méff (BERHAMPIRAN TOL JALAN DUTA), ARAHSG 1 5545 KUALA LUMPUR | KUALA LUMPUR
.4/ ASM RETAIL SDN BHD (TBS) PT 5328, BTS INTERGRATED TRANSPORT TERMINAL 57000 KUALA LUMPUR |KUALA LUMPUR
NEGER
15[ UM CHIN MOH AGENCY $ B LOT 1814, JALAN GEMAS-TAMPIN, 73400 GEMAS o
NEGER
| VIRGO SUMMER SDN BHD BATU 1/2,, JALAN BAHARU 72000 KUALAPIAH [t
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