
 

 

SEA Gamer Mall “Reload. Play. Win” Promotion 

 

Terms and Conditions 

 

1. Promotion Period is from 15
 

June 2020 to 26 July 2020. 

2. Valid for any purchases made at www.seagm.com or SEAGM app. 

3. Payment must be made using Touch ‘n Go eWallet. 

4. This promotion consists of the following: 

 

Win RM100 SEAGM credits 

i. Spend on www.seagm.com or SEAGM App and be the top 10 spenders to be in the 

running to win RM100 SEAGM credits.  

ii. Ten (10) winners will be selected weekly during the promotion period. 

iii. Each winner shall only be entitled to win one (1) RM100 SEAGM credits prize 

throughout the promotion period. 

iv. The prize will be credited into the user’s SEAGM account by SEAGM within thirty (30) 

days from the date of announcement. 

v. Subject to SEAGM credit’s Terms and Conditions. 

 

Additional: Win a Mobile Legends: Bang Bang Starlight Membership or PlayerUnknown's 

Battlegrounds (PUBG) Mobile Royale Season 14 Pass 

 

i. Spend on any products on www.seagm.com or SEAGM App to be in the running to 

win the followings: 

Promotion period Prizes 

15 June 2020 – 5 July 2020 Mobile Legends: Bang Bang (MLBB) Starlight 

Membership 

6 July 2020 – 26 July 2020 PlayerUnknown's Battlegrounds (PUBG) Mobile 

Royale Season 14 Pass 

 

ii. Four (4) winners will be selected weekly during the promotion period. 

iii. Each winner selected shall only be entitled to one prize throughout the promotion 

period.  

iv. Winners will be selected randomly by a computerised program. 

v. Winners will be notified through the email address registered with SEA Gamer Mall 

Sdn Bhd (“SEAGM”). SEAGM will announce the winners’ name and first three (3) 

characters of their email address via official website and/or social media. 

http://www.seagm.com/
http://www.seagm.com/
http://www.seagm.com/


 

 

vi. The eligibility to claim the prize will be forfeited if the winners cannot be contacted 

or fail to redeem the prize within seven (7) days from the email notification date. 

vii. Winners must produce proof of identity e.g., NRIC or passport and the prize 

notification email upon prize redemption. You may be disqualified if your identity 

cannot be verified due to any discrepancy of details. 

viii. Prizes are non-transferable and non-exchangeable for cash or other items. All 

pictures to illustrate the prizes are for representational purposes only.  

 

General 

1. TNGD’s and SEAGM’s decision regarding the award of all prizes, and/or in every 

situation including any not covered in these Terms and Conditions, shall be final and 

binding on all participants in the promotion, and no queries, challenges or appeals 

may be made or entertained regarding TNGD’s and SEAGM’s decision on the same. 

2. TNGD and SEAGM reserves the right to reject any entry or disqualify any participant 

without assigning any reasons whatsoever. 

3. This Terms and Conditions shall be further subject to the General Campaign Terms 

and Conditions which can be found at https://www.tngdigital.com.my/general-

terms-and-conditions.html. 

 

Information is updated as at 14
 

May 2020. 
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Promosi “Reload. Play. Win” SEA Gamer Mall  

Terma dan Syarat 

1. Tempoh promosi adalah dari 15 Jun 2020 sehingga 26 Julai 2020. 

2. Sah untuk semua pembelian di laman web www.seagm.com atau applikasi SEAGM. 

3. Pembelian mesti dibuat dengan menggunakan Touch ‘n Go eWallet. 

4. Promosi ini terdiri dari yang berikut: 

 

Menangi kredit SEAGM 

i. Buat pembelian di laman web www.seagm.com atau applikasi SEAGM dan jadi 

antara 10 pembeli tertinggi untuk memenangi kredit SEAGM sebanyak RM100.  

ii. Sepuluh (10) pemenang akan dipilih setiap minggu sepanjang tempoh promosi. 

iii. Setiap pemenang hanya layak untuk memenangi satu (1) hadiah kredit SEAGM 

bernilai RM100 sepanjang tempoh promosi. 

iv. Hadiah akan dikreditkan ke akaun pengguna SEAGM dalam tempoh tiga puluh (30) 

hari dari tarikh pengumuman. 

v. Tertakluk kepada Terma dan Syarat kredit SEAGM. 

 

Menangi keahlian Starlight Mobile Legends: Bang Bang (MLBB) atau Pas PlayerUnknown's 

Battlegrounds (PUBG) Mobile Royale Musim 14 

i. Buat pembelian di laman web www.seagm.com atau Applikasi SEAGM untuk 

berpeluang untuk menangi hadiah-hadiah berikut: 

Tempoh promosi Hadiah 

15 Jun 2020 – 5 Julai 2020 Keahlian Starlight Mobile Legends: Bang 

Bang (MLBB) 

6 Julai 2020 – 26 Julai 2020 Pas PlayerUnknown’s Battlegrounds 

(PUBG) Mobile Royale Musim 14 

 

ii. Empat (4) pemenang akan dipilih setiap minggu sepanjang tempoh promosi. 

iii. Setiap pemenang hanya layak untuk memenangi satu (1) hadiah sepanjang tempoh 

promosi. 

iv. Pemenang akan dipilih secara rawak dengan penggunaan program komputer. 

v. Pemenang akan dihubungi melalui alamat e-mel yang berdaftar dengan SEAGM. 

SEAGM akan mengumumkan nama pemenang and tiga (3) huruf pertama alamat 

e-mel melalui laman web rasmi SEAGM dan/atau media sosial. 

vi. Pemenang akan hilang kelayakan untuk menuntut hadiah sekiranya pemenang tidak 

dapat dihubungi atau gagal dituntut dalam tempoh tujuh (7) hari dari tarikh 

pemberitahuan secara e-mel. 

vii. Pemenang perlu menunjukkan bukti pengesahan seperti kad pengenalan atau 

paspot berserta e-mel berhubung dengan membuat tuntutan hadiah. Anda akan 
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hilang kelayakan sekiranya identiti anda tidak boleh disahkan atas sebab perbezaan 

maklumat. 

viii. Hadiah tidak boleh dipindah milik dan tidak boleh ditukarkan dengan wang tunai 

atau barangan lain. Semua gambar hadiah yang ditunjukkan adalah untuk tujuan 

ilustrasi sahaja. 

 

Umum 

5. Keputusan TNGD dan SEAGM mengenai pemberian hadiah dan/atau di setiap 

situasi termasuk yang mana tidak dirangkumi dalam Terma dan Syarat tersebut, 

adalah muktamad dan mengikat semua peserta dalam promosi ini dan tiada 

pertanyaan, bantahan atau rayuan boleh dibuat atau dilayan berkenaan dengan 

keputusan TNGD dan SEAGM sama sekali. 

6. TNGD dan SEAGM berhak untuk menolak sebarang penyertaan atau membatalkan 

kelayakan peserta tanpa memberi apa jua sebab sekalipun. 

7. Terma dan Syarat ini tertakluk kepada Terma dan Syarat Kempen Am yang boleh 

didapati di https://www.tngdigital.com.my/general-terms-and-conditions.html. 

 

Maklumat dikemaskini pada 14 Mei 2020. 
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