
 

 

GrabMaid Launch Campaign 

Terms & Conditions 

1. Campaign Period is from 14th May 2020 until 14th August 2020. 

 

2. Spend a minimum of RM75.00 and use the Promotional Code “JOMCLEANING” to 

enjoy a RM8.00 discount for Basic Housekeeping services on the GrabMaid Web/App 

via your Touch ‘n Go eWallet account. 

 

3. The User shall ensure that the discount has been reflected first before confirming 

the booking. In the event that it is not reflected, do not proceed with the booking 

and contact GrabMaid at 012-567 1318. 

 

4. This Campaign is not applicable with any other ongoing Campaigns, discounts, 

vouchers or membership privileges. 

 

5. This Campaign is limited to the first 10,000 redemptions throughout the Campaign 

Period. The Campaign will end at the expiration of the Campaign Period or when 

the Campaign is fully redeemed, whichever earlier. 

 

6. This Campaign is not exchangeable or replaceable for cash. 

 

7. TNGD will not contact users to request for any personal information or account 

credentials for this Campaign. 

   

8. This Terms and Conditions shall be further subject to the General Campaign Terms 

and Conditions which can be found at https://www.tngdigital.com.my/general-

terms-and-conditions.html. 

 

9. Users are also subjected to the User’s Terms and Conditions which can be found at 

https://www.tngdigital.com.my/assets/pdf/user-terms-and-conditions.pdf. 

 

10. TNGD shall be entitled to withhold any benefits under the services rendered, with 

or without notice to the users if the user is found to have breached TNGD’s Users 

Terms and Conditions. 

  

https://www.tngdigital.com.my/general-terms-and-conditions.html
https://www.tngdigital.com.my/general-terms-and-conditions.html
https://www.tngdigital.com.my/assets/pdf/user-terms-and-conditions.pdf


 

 

Kempen Pelancaran GrabMaid 

Terma-Terma dan Syarat-Syarat 

1. Tempoh Kempen adalah dari 14 Mei 2020 sehingga 14 Ogos 2020.  

 

2. Belanjakan sekurang-kurangnya RM75.00 dan gunakan Kod Promosi “JOMCLEANING” 

untuk menikmati diskaun sebanyak RM8.00 untuk perkhidmatan “Basic 

Housekeeping” di laman web/aplikasi GrabMaid apabila membuat pembayaran 

melalui akaun Touch ‘n Go eWallet anda. 

 

3. Pengguna hendaklah memastikan diskaun tersebut telah dipaparkan terlebih dahulu 

sebelum mengesahkan tempahan. Sekiranya ia tidak dikenakan ke atas jumlah 

bayaran yang dipaparkan, jangan teruskan dengan tempahan dan hubungi GrabMaid 

di talian 012-567 1318. 

 

4. Kempen ini tidak sah digunakan bersama dengan sebarang Kempen, diskaun, baucar 

atau keistimewaan keahlian lain yang masih berjalan. 

 

5. Kempen ini terhad kepada 10,000 penebusan yang pertama sepanjang Tempoh 

Kempen. Kempen ini akan tamat apabila Tempoh Kempen tamat atau apabila 

Kempen telah habis ditebus, mana-mana yang lebih awal.  

 

6. Kempen ini tidak boleh ditukar atau digantikan dengan wang tunai.  

 

7. TNGD tidak akan menghubungi pengguna untuk meminta sebarang maklumat 

peribadi atau kelayakan akaun untuk Kempen ini. 

 

8. Terma-Terma dan Syarat-Syarat ini akan tertakluk kepada Terma-Terma dan 

Syarat-Syarat Kempen Am yang boleh didapati di 

https://www.tngdigital.com.my/general-terms-and-conditions.html. 

 

9. Pengguna juga tertakluk kepada Terma-Terma dan Syarat-Syarat Pengguna yang 

boleh didapati di https://www.tngdigital.com.my/assets/pdf/user-terms-and-

conditions.pdf. 

 

10. TNGD berhak untuk menahan apa-apa manfaat di bawah perkhidmatan yang 

diberikan, dengan atau tanpa notis kepada pengguna jika pengguna didapati 

melanggar Terma-Terma dan Syarat-Syarat Pengguna TNGD. 
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